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Biz, MEFA ENDUSTRI A S. olarak, Tel Sepet, 1zgara, EPS, Pres, Firin Anagaz ve Ocak Gruplama iiretim, pazarlama ve satis faaliyetlerimizi; ulusal ve uluslararasi standartlara, yasal diizenlemelere ve is etigi ilkelerine
uygun sekilde ylriitmeyi taahhiit ederiz.

Hedeflerimiz:

o Miusteri memnuniyetini en lst dizeyde saglamak,

o Calisanlanimizin aktif katiimini tesvik ederek, siirekli geligim kiltiiri olugturmak,

e Rekabetgi kaliteyi koruyarak sektordeki onciliigimuzi siirdirmek,

o Teknolojik yeniliklere hizli uyum saglamak,

o g slreglerimizi ve Uriinlerimizi siirekli iyilegtirmek,

o Tedarikgilerimizle giiglii is birligi kurarak gelisimlerine destek olmak,

e Calisanlarimizin her diizeyde egitimine yatirim yaparak yetkinliklerini artirmak,

e Cevre ve is saghgi konularinda duyarh davranmak ve farkindalik olugturmak,

e Enerji ve dogal kaynaklari verimli kullanarak siirdiiriilebilir bir yaklagimi benimsemek,

» Bilgi giivenligini en Ust seviyede koruyarak miisteri ve sirket bilgilerinin gizliligini saglamak,

o Iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda gevresel etkilerimizi azaltmak ve karbon ayak izimizi kiigiiltmek,

o Kiritik is streglerimizin surekliligini saglamak amaciyla, risk temelli bir yaklagimla is siirekliligi planlari olusturmak, siirdiiriilebilirlik anlayisi dogrultusunda hayata gegirmek.

o Tedarik zinciri boyunca giivenlik risklerini (izinsiz erisim, hirsizlik, sabotaj vb.) yonetmek ve lojistik ile tageron siireglerinde giivenlik kontrollerini sistematik olarak uygulamak,
ilkelerimiz:

e Misterilerimizin beyaz esya sektoriine yonelik tel sepet, 1zgara, EPS, pres, firin anagaz ve ocak gruplama taleplerini zamaninda ve eksiksiz karsilamak,

o s etigi kurallarimiz olan diiriistliik, gizlilik, seffaflik, gikar gatigmasindan kaginma, tarafsizlik ve sorumluluk ilkelerine bagl kalmak,

» Calisan haklarini korumak; zorla ¢alistirma ve ¢ocuk isgiligini onlemeye yonelik sistematik tedbirler almak; ayrimciligi engelleyerek esit, adil ve kapsayici bir galisma ortami saglamak; ticretlendirme, calisma
saatleri ve sosyal haklar kapsaminda yasal ve etik gerekliliklere uygun siiregleri yénetmek; tedarik zincirimizde sosyal uygunluk ilkelerini gozetmek ve is ortaklarimizin bu dogrultuda gelisimini desteklemek;
sosyal uygunluk performansimizi dizenli olarak izlemek, degerlendirmek ve sirekli iyilestirmek.

o Cevresel etkileri dikkate alarak kirliligi ve atiklari onlemek ve en aza indirmek,
o Ig saghg: ve giivenligi risklerini etkin sekilde yoneterek, is kazalari ve meslek hastaliklarini 6nlemek icin her tirlu tedbiri almak,

o Olasi afetler, acil durumlar ve iklim degisikligine bagl riskleri dikkate alarak, ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin can giivenligini nceliklendirmek; bu dogrultuda riskleri 6nceden degerlendirmek ve gerekli
aksiyonlari almak,

« Operasyonlarimizin kesintiye ugramamasi igin gevresel, enerji, is saghgdi ve guvenligi ile bilgi givenligi, is sirekliligi risklerini biitiinciil bir yaklagimla yonetmek,
o Tedarik zincirimiz, is ortaklarimiz ve ¢alisanlarimiz ile etkin iletisim ve koordinasyon saglayarak is siirekliligi ve siiriilebilirlik kiiltiiriinii yayginlagtirmak,
o Enerji verimliligini artiracak uriin ve hizmetleri tedarik etmek ve tim faaliyetlerimizde enerji performansini 6nceliklendiren ¢éziimler gelistirmek.

o Tedarik zinciri glivenligi kapsaminda tesis, depo, sevkiyat, yikleme/bosaltma ve tagimacilik siireglerinde giivenlik kontrollerini uygulamak, ilgili yasal ve diizenleyici gerekliliklere uyumu saglamak ve giivenlik
olaylarini etkin sekilde yonetmek,

Sirket olarak hem galiganlarimizin hem de musterilerimizin ihtiyaglarina en iyi sekilde yanit verirken, kurumsal siirdiiriilebilirlik hedeflerimize ulagsmayi ve beyaz esya sektoriinde giigli bir yan sanayi ortagi olmayi
amagliyoruz.
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